ISTITUTO COMPRENSIVO

“COLLEGNO MARCONI”

Circolare n.8
Collegno, 05/09/2025
Ai Docenti di nuova nhomina
Ai Genitori / Esercenti la responsabilita genitoriale
Al personale ATA
Al DSGA
Al sito web istituzionale

Oggetto: Accesso ai servizi digitali d’Istituto — Attivazione delle credenziali per I’A.S.
2025/2026

Si comunica che, in vista dell’avvio dell’anno scolastico 2025/2026, tutti i docenti di nuova
nomina e i genitori devono essere in possesso delle credenziali di accesso personalizzate per
usufruire dei servizi online della scuola.

Servizi accessibili

Le credenziali consentono di accedere ai seguenti ambienti digitali:
o Registro elettronico (assenze, voti, compiti, comunicazioni scuola—famiglia);
« Modulistica interna, circolari, comunicazioni ufficiali.

L’accesso ¢ possibile:

Tramite il link diretto: https://www.argofamiglia.it/

Oppure scaricando I’app ufficiale: “didUP — Famiglia” per dispositivi Android/iOS.

Modalita di rilascio delle credenziali

Docenti di huova nomina
Riceveranno via e-mail all’indirizzo personale indicato in segreteria le credenziali riservate.

Si invita a controllare anche la cartella “Spam/Posta indesiderata”.

Genitori

Le credenziali verranno inviate agli indirizzi e-mail forniti in fase di iscrizione o aggiornati
all’inizio dell’anno.

I genitori riceveranno le credenziali, se non gia attive, uniche per tutti i figli.

Importanza della riservatezza

Le credenziali fornite sono personali, non cedibili e non duplicabili.

L’Istituto declina ogni responsabilita per usi impropri da parte di terzi. Si raccomanda:
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o di effettuare il primo accesso entro 7 giorni dalla ricezione;
« di modificare la password provvisoria al primo utilizzo;
« di non condividere i dati di accesso con altri utenti.

Assistenza tecnica
In caso di difficolta o problemi tecnici, é possibile:

1. Consultare il sito https:/www.argofamiglia.it/

2. Scrivere a: [toic8cg002@istruzione.it];

3. Contattare telefonicamente la Segreteria Didattica nei giorni di lunedi-mercoledi e venerdi
(11:00-12:30).

Nota finale

Si invitano tutti gli interessati a verificare la correttezza dei dati anagrafici e degli indirizzi e-
mail comunicati in segreteria.

Eventuali variazioni devono essere tempestivamente segnalate.

ACCesso reqistro elettronico mediante SPID

E possibile accedere alle funzionalita del Registro Elettronico non solo utilizzando le credenziali
ARGO inviate dalla scuola, ma anche, come possibile alternativa, mediante 1’utilizzo dello SPID.
Cio consente di evitare di inserire le proprie credenziali (username e password) che, comungue,
restano valide.

In particolare, per accedere con la propria identita digitale e necessario specificare il codice della
scuola (SC29056) prima di avviare la procedura di accesso.

Si sottolinea ancora che, almeno per il momento, per 1’accesso al Registro Elettronico si tratta di una
procedura facoltativa, alternativa a quella tradizionale di accesso mediante Nome Utente e password.
Il grosso vantaggio € che una volta familiarizzati con questa procedura la si potra utilizzare per
I’accesso a tutti 1 servizi della Pubblica Amministrazione. Si ricorda a questo proposito che questo
sistema di autenticazione € richiesto anche per accedere alla nuova piattaforma UNICA (che
raggruppa vari servizi del Ministero dell’Istruzione e del Merito, comprese le iscrizioni online.
Ringraziando per la collaborazione, si porgono cordiali saluti.

La Dirigente Scolastica
Dott.ssa Anna Di Natale
Firmato digitalmente ai sensi del c.d. Codice
dell’Amministrazione digitale e norme ad esso connesse
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